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In dit document wordt de mogelijkheden van API koppeling voor het versturen van
uitnodigingen tot het delen van klantervaringen besproken. Dit document is bedoeld voor
ontwikkelaars van webwinkel software waarvoor momenteel nog geen standaard modules
beschikbaar zijn.

Neem voor meer informatie gerust contact op met info@webwinkelkeur.nl voor een toelichting.
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API voor uitnodigingen

Middels de WebwinkelKeur APl is het mogelijk om klanten pro-actief uit te nodigen tot het delen
van hun klantervaring. Op deze manier krijgt een klant X dagen na het doen van een
bestelling een e-mail met de vraag of hij de webwinkel wil beoordelen. Deze API is bedoeld
voor WebwinkelKeur PLUS leden.

De API werkt eenvoudig. Door het server-side aanroepen van een url bij WebwinkelKeur wordt
een bestelling bij ons bekend en wordt na de ingestelde periode een uitnodiging verzonden
naar de klant om zijn ervaring te delen. Deze url moet server-side aangeroepen worden
zodat de APIKEY niet publiek bekend wordt.

De API url
De APl URL ziet er als onderstaand uit:

http://www.webwinkelkeur.nl/api.php?id=WEBWINKELID&password=APIWACHTWOORD&email
=voorbeeld@domein.nl&order=12345

id 1D van betreffende webwinkel, gelijk aan de ID zoals ook bij de sidebar ingesteld.
password Het persoonlijke API password. Is ook te vinden na Inloggen > Keurmerk Plaatsen
email Het e-mailadres van de klant welke een bestelling heeft gedaan

delay Een (optionele) tijdsvertraging in dagen, wilt u dat een klant 5 dagen na het voltooien
van een bestelling de uitnodiging krijgt, dan geeft u een delay van 5 meer.

order Het (optionele) ordernummer van de bestelling. Aangeraden wordt om dit
ordernummer mee te sturen. Zo kunnen wij de echtheid van een ervaring beoordelen.

Mogelijke meldingen

Na het aanroepen van de URL komt 1 van de volgende meldingen terug:

Melding Uitleg

Error: Not all obligated parameters are set Niet alle parameters zijn in de url ingevuld.

Error: Wrong Login Information De login informative is onjuist of het opgegeven
lid is geen PLUS lid en heeft dus geen toegang
tot de API.

Error: Order invite already sent for this order Er is al een uitnodiging verzonden voor deze

bestelling. Per bestelling wordt er slechts 1
uitnodiging verzonden.

Error: Error while processing query, please Er is een technische fout opgetreden bij

contact WebwinkelKeur verwerking van de aanvraag, neem contact op
voor een oplossing.

Error: Invite not saved, please contact Er is een technische fout opgetreden bij

WebwinkelKeur verwerking van de aanvraag, neem contact op
voor een oplossing.

Success: Invite successfully added to queue De uitnodiging is succesvol aan de wachtrij

toegevoegd en zal op het ingestelde moment
verzonden worden.
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Voorbeeld PHP

In onderstaande voorbeeld geven we weer hoe met behulp van onze voorbeeld PHP classe
(welke is bijgesloten als bijlage) eenvoudig een uitnodiging verzonden kan worden. Upload
hiervoor het bestand ReviewlInvite.class.php welke bij deze documentatie gevoegd is naar
dezelfde map waarin u onderstaande code plaatst of pas de verwijzing aan.

Vervolgens kun u zelf middels new Reviewlnvite(); een uitnodiging versturen. Hierbij is de eerste
paramater het ID van uw webwinkel. De tweede parameter is uw persoonlijke APl key. Beide
gegevens zijn te vinden door in te loggen op WebwinkelKeur.nl en te kiezen voor “Keurmerk
plaatsen”. De gegevens staan vervolgens onderaan de pagina.

De derde parameter is het ordernummer van de bestelling waarvoor u een uitnodiging wilt
versturen. De vierde paramater is het e-mailadres van de klant en de vijfde paramater is het
aantal dagen vanaf nu dat de uitnodiging verzonden moet worden. U kunt deze ook leeg
laten om de uitnodiging per direct te versturen.

In onderstaande voorbeeld wordt de uitnodiging over 2 dagen verzonden naar klant@gmail.com.
Is er een fout dat wordt deze weergegeven op de pagina.

require_once("Reviewlnvite.class.php");

try {

Solnvite = new ReviewlInvite("1047", "fd626b84d1b74a1d71", "order12345",
"klant@gmail.com", 2);

} catch (Exception Se) {

echo 'Error: ', Se->getMessage(), "\n";
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